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Rahmenvereinbarung fiir Dienst- und Werkleistungen zur Unterstiitzung der ILB im
Umfeld SAP Bl (SAP BW und SAP BO)

zwischen der
Investitionsbank des Landes Brandenburg
Babelsberger Stralie 21
14473 Potsdam
— nachfolgend ,Auftraggeber” genannt —

und

— nachfolgend ,Auftragnehmer® genannt — wird Folgendes

vereinbart:

§ 1 Gegenstand und Vertragsbestandteile

(1) In einem vorgeschalteten europaweiten Vergabeverfahren hat der Auftraggeber
insgesamt [drei] Unternehmen ausgewahlt, mit denen die vorliegende, gleichlautende
Rahmenvereinbarung abgeschlossen wird. In diesem Zusammenhang beabsichtigt der
Auftraggeber, wu.a. vom Auftragnehmer Dienst-, Werk-, Beratungs- und/oder
Projektleistungen in Anspruch zu nehmen. Hierzu werden Auftraggeber und
Auftragnehmer jeweils Einzelvertrdge abschlielen, die als Dienstvertrage oder
Werkvertrage ausgestaltet werden kdnnen (nachfolgend ,Einzelvertrag®). Die Erbringung
von Leistungen, bei denen vom Auftragnehmer ein bestimmter Erfolg geschuldet wird,

steht werkvertraglich erbrachten Leistungen gleich. Die Regelungen dieser
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Rahmenvereinbarung finden auf alle zwischen den Parteien geschlossenen

Einzelvertrage fur Dienst- und Werkleistungen Anwendung.
(2) Als Vertragsbestandteile gelten neben diesem Vertragstext in absteigender Rangfolge:
» Leistungsbeschreibung
+ Bewerbungsbedingungen
» Teil C EVB-IT Rahmenvereinbarung
+ Teil C Anlage 5 — EVB-IT Dienstleistung AGB
+ Teil C Anlage 1 — Zusatzvereinbarung
+ Teil C Anlage 4 — DL Cluster 01 Beratung und Projektmanagement
« VOL/B

+ Angebot einschlie8lich Anlagen vom .......... 2026
§ 2 Vorgehensweise

(1 Die Auftragserteilung in Form der Einzelvertrage erfolgt jeweils nach einem
diskriminierungsfreien Auswahlverfahren des Auftraggebers unter den [drei] Auftragnehmern
dieser gleichlautenden Rahmenvereinbarung (sog. "Miniwettbewerb"). Hierzu werden diese
in Textform und auf Basis einer konkreten Leistungsbeschreibung flr den Einzelauftrag zur
Abgabe von Angeboten aufgefordert. Der Auftraggeber vergibt den Einzelvertrag an
denjenigen Auftragnehmer, der das wirtschaftlichste Angebot unterbreitet hat.
Zuschlagkriterien werden dabei der Preis fur den Einzelauftrag mit einer Gewichtung von 40
%, die Qualitat des fur die Ausfuhrung vorgesehenen Teams mit einer Gewichtung von 30 %
und das konkrete Vorgehensmodell mit einer Gewichtung von 30 % sein. Der Auftraggeber
behalt sich vor, insbesondere die Qualifikation des im Wettbewerb um den Einzelauftrag
konkret angebotenen Personals in einem Termin oder einer Telefonkonferenz zu verifizieren.
In diesem Termin muss das Personal, das die Leistung ausfuhren soll, anwesend sein. Der
Auftraggeber behalt sich ferner vor, die Qualifikation des fur den Einzelauftrag vorgesehenen

Personals vor Erteilung eines Einzelauftrags tGber Nachweise verifizieren zu lassen.

(2) In dem Einzelvertrag bzw. den Vergabeunterlagen des Miniwettbewerbs wird

grundsatzlich festgelegt:
» Beginn und Ende der Leistungserbringung
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» Aufgaben und Ziele der Leistungen in Form einer detaillierten Leistungsbeschreibung

+ Erforderliche Qualifikationen der vom Auftragnehmer flir den Einzelauftrag

einzusetzenden Personen

» Ort der Leistung: wird im Einzelvertrag kein gesonderter Leistungsort bestimmt, ist

der Erfillungsort auch Leistungsort
* Volumen der Leistung nach Zeitaufwand oder Festpreisvereinbarung
+ Mitwirkungspflichten des Auftraggebers
» Ansprechpartner auf beiden Seiten
+ Erstellung sowie Art und Inhalt einer Dokumentation

(3) Der Auftragnehmer verpflichtet sich schon in dieser Rahmenvereinbarung, sédmtliche
Arbeitsergebnisse, die der Auftragnehmer im Rahmen der jeweiligen Einzelvertrage fur den
Auftraggeber erbringt, dem Auftraggeber entsprechend den Bestimmungen des
Vorgehensmodells sowie den Dokumentationsregelungen des Auftraggebers in ihrer jeweils
glltigen Fassung zu Ubergeben. Das Vorgehensmodell und die Dokumentationsregelungen

werden dem Auftragnehmer rechtzeitig bekanntgegeben.

4) Im Falle eines residenten Einsatzes in den Raumlichkeiten des Auftraggebers ist Art

und Weise des Einsatzes mit dem Auftraggeber abzustimmen.

(5) Jede Vertragspartei benennt der anderen einen Ansprechpartner, der die zur
Durchfuhrung der jeweiligen Einzelvertrage erforderlichen Auskinfte erteilen und
Entscheidungen selbst treffen oder veranlassen kann. Der Einsatz der Mitarbeiter des
Auftragnehmers ist jeweils im Vorhinein mit dem Ansprechpartner des Auftraggebers

abzustimmen.

(6) Die Mitarbeiter des Auftragnehmers treten in kein Arbeitsverhaltnis zum Auftraggeber,
auch nicht bei Tatigwerden in den Raumen des Auftraggebers. Weisungen wird der
Auftraggeber ausschlielllich dem vom Auftragnehmer benannten Ansprechpartner mit

Wirkung fUr und gegen den Auftragnehmer erteilen.
§ 3 Leistungen und Pflichten des Auftragnehmers

(1) Der Auftragnehmer wird die von ihm zu erbringende Leistung nach den Grundsatzen
ordnungsgemaler Berufsaustibung innerhalb des jeweils vereinbarten Zeitrahmens und

unter Berlcksichtigung der im Zeitpunkt des Abschlusses des Einzelvertrages allgemein
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veroffentlichten und anerkannten Standards erbringen. Er arbeitet eigenverantwortlich,
gegebenenfalls in Abstimmung mit dem Auftraggeber und haftet fir die Vollstandigkeit und
sachliche Richtigkeit aller von ihm zu erstellenden Leistungen und Ergebnisse, in der Form
wie es in der Leistungsbeschreibung des Einzelvertrags vereinbart ist. Der Auftragnehmer
hat sich mit den im Hause des Auftraggebers geltenden Standards und festgelegten
Methoden auf dem Vertragsgebiet vertraut zu machen. Standards und Methoden des
Auftraggebers mussen berlcksichtigt werden, es sei denn, einzelvertraglich wird etwas

anderes vereinbart.

(2) Der Auftragnehmer erbringt die Leistungen durch eigene, festangestellte Mitarbeiter.
Die Hinzuziehung von Subunternehmern richtet sich nach den unter § 7 festgelegten

Regelungen.

(3) Bei Werkleistungen ist der Auftragnehmer insbesondere flir die Steuerung und die

Uberwachung der Leistungserbringung sowie fiir die erzielten Ergebnisse verantwortlich.

4) Der Auftragnehmer berichtet dem Auftraggeber in regelmaRigen Zeitabstanden Gber
den Fortgang der Vertragserfullung. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, die
Einhaltung des Leistungsfortschrittes jederzeit zu Uberprifen und vom Auftragnehmer
jederzeit Auskunft (auch in schriftlicher Form) tber den Stand der Leistungserbringung zu

verlangen.

(5) Im Eigentum des Auftraggebers stehende Datentrager, Unterlagen und
Aufzeichnungen, Drucksachen und sonstige Geschaftspapiere, die wahrend der
Durchfihrung eines Einzelvertrages in den Besitz des Auftragnehmers gelangen sowie
Unterlagen, die im Rahmen eines Einzelvertrages individuell fir den Auftraggeber erstellt
werden, sind spatestens nach erbrachter Dienstleistung bzw. nach Abnahme der
Werkleistung zurlickzugeben. Der Auftragnehmer ist jedoch berechtigt, nach schriftlicher
Bestatigung des Auftraggebers eine Archiv- bzw. Sicherungskopie zu behalten. Der
Auftragnehmer wird diese Kopie jedoch ausschlieRlich zum Zwecke der Gewahrleistung, ggf.
Wartung oder Beweissicherung verwenden. Der Auftragnehmer wird sicherstellen, dass

diese Unterlagen Unbefugten nicht zuganglich sind.

(6) Der Auftragnehmer erbringt seine Leistungen unter Beachtung und Einhaltung der

Vorgaben der Zusatzvereinbarung IT-Service Management (IT-Governance).
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§ 4 Business Continuity Management (BCM),

Notfallvorsorge

@) Zur Sicherstellung der Kontinuitdt des Geschéaftsbetriebes hat der Auftragnehmer
Uber ein angemessenes Notfallmanagement zu verfligen, welches sich an den gangigen

Standards orientiert.

(2) Das Notfallmanagement umfasst dabei Notfallvorsorge- und
NotfallbewaltigungsmaRnahmen, die regelmaRigen Notfalltests unterliegen. Uber die
Angemessenheit des Notallmanagements berichtet der Auftragnehmer entsprechend den
geltenden Rechtsvorschriften, mindestens im Rahmen eines Jahresberichtes zum
Notfallmanagement an den Auftraggeber. Wesentliche Stérungen und Notfalle, welche
Auswirkungen auf die vertraglichen Leistungen haben, sind unverziglich an den

Auftraggeber zu melden.
§ 5 Leistungsanderungen

(1) Anderungen, Erganzungen oder Erweiterungen der in den Einzelvertragen
getroffenen Bestimmungen sowie der sonstigen, aufgrund dieser Rahmenvereinbarung fur
den Einzelvertrag geltende Inhalte sind nur verbindlich, wenn sie in der unter § 18 Ziffer 2

dieses Vertrages beschriebenen Form vereinbart sind.

(2) Dariiber hinaus missen diese Anderungen, Erganzungen oder Erweiterungen vom
Auftraggeber bis zur Abnahme oder einem sonstigen vereinbarten Ausfuhrungszeitpunkt
dem Auftragnehmer mitgeteilt werden. Die Mitteilung bedarf der Form gemaf § 18 Ziffer 2
dieses Vertrages. Der Auftragnehmer kann die Ausfiihrung der Anderung nur ablehnen,
sofern dies seine betriebliche Leistungsfahigkeit unzumutbar belasten wirde. Diese
Ablehnung muss vom Auftragnehmer spatestens 14 Kalendertage ab Zugang des
Anderungsverlangens mitgeteilt werden, andernfalls ist der Auftragnehmer zur Ausfiihrung
verpflichtet, soweit der Auftraggeber den Auftragnehmer auf diese Rechtsfolge bei der
Mitteilung nach Satz 1 hingewiesen hat. Verursacht die Ausflhrung des
Anderungsverlangens des Auftraggebers fiir den Auftragnehmer erkennbar finanziellen und
zeitlichen Mehrbedarf gegentiber dem urspriinglich Vereinbarten, so teilt der Auftragnehmer

dem Auftraggeber binnen 14 Tagen ab Zugang des

Anderungsverlangens alle erforderlichen Einzelheiten des Anderungsverlangens hinsichtlich
der hieraus resultierenden zusatzlichen Leistungen sowie des finanziellen und zeitlichen
Mehrbedarfs mit. Der Auftraggeber ist verpflichtet, binnen weiterer 14 Tage ab Zugang der

Mitteilung des Auftragnehmers gemall vorstehendem Satz Uber die Ausflhrung der
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Anderung eine endgliltige Entscheidung dem Auftragnehmer schriftlich mitzuteilen; ein
Versaumnis dieser Frist durch den Auftraggeber kommt der Aufhebung des

Anderungsverlangens gleich.
§ 6 Verschwiegenheitsverpflichtung, Datenschutz

(1 Der Auftragnehmer hat alle ihm bei der Durchflihnrung des Vertrages bekannt
gewordenen Tatsachen, Angaben, Umstande und Ereignisse Dritten gegenlber geheim zu
halten, einschliellich der Art und des Umfangs des Auftrags, soweit ihn der Auftraggeber
nicht in schriftlicher Form hiervon entbindet. Dies gilt auch fur die Zeit nach Beendigung des

Vertragsverhaltnisses. Datenschutzrechtliche Vorschriften sind einzuhalten.

(2) Die Verpflichtung zur Geheimhaltung und Wahrung des Datenschutzes erstreckt sich
auch auf alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Auftragnehmers. Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass diese Verpflichtung auch bestehen bleibt, wenn das Arbeitsverhaltnis
zwischen Auftragnehmer und Beschaftigten beendet wird. Diese Verpflichtung gilt auch fir

andere Unternehmen und Personen, die vom Auftragnehmer herangezogen werden.

(3) Mit Beendigung dieses Vertrages sind alle elektronisch Gbermittelten oder erlangten

Daten und sonstige Informationen zu I6schen sowie schriftliche Unterlagen nach Wahl des

Auftraggebers zu vernichten oder diesem zuriickzugeben, soweit gesetzliche Vorschriften

dem nicht entgegenstehen.

Die Vertragspartner beachten die datenschutzrechtlichen Vorschriften. Soweit der
Auftragnehmer im Zusammenhang mit dem Projekt Informationen und Daten vom
Auftraggeber erhdlt oder diese ihm zuganglich gemacht werden, hat er sich mit

Unterzeichnung geman beigeflgter Erklarung zur Geheimhaltung zu verpflichten.
§ 7 ILB-Anweisung

(1) Die dem Auftragnehmer bekannt gemachten ILB-Anweisung Uber die
Zugangsberechtigung zu IT-Systemen sind zu beachten, insbesondere das Weitergeben von

Passwortern und User-ID’s ist nicht zulassig.

(2) Soweit fur die Durchfuhrung von Einzelvertragen durch den Auftragnehmer ein
externer Datenzugriff (Remote-Zugang) auf die Systeme des Auftraggebers notwendig ist,
verpflichtet sich der Auftragnehmer zur Einhaltung der entsprechenden Anweisungen und
Sicherheitsvorschriften des Auftraggebers. Diese Anweisungen werden dem Auftragnehmer

rechtzeitig bekannt gegeben.
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§ 8 Einschaltung von Subunternehmen

(1) Der Auftragnehmer ist verpflichtet, vor der Einschaltung von Subunternehmen, soweit
diese nicht bereits im Vergabeverfahren zum Abschluss dieser Rahmenvereinbarung
angegeben wurden, die Zustimmung des Auftraggebers einzuholen. Diese Zustimmung wird

nicht aus unbilligen Griinden verweigert.

(2) Bei der Beauftragung von Subunternehmen sind diese vom Auftragnehmer ebenfalls
auf die Einhaltung der gesetzlichen und sonstigen rechtlichen Bestimmungen sowie dieser

Vertragsbestimmungen und des jeweiligen Einzelvertrages zu verpflichten.
§ 9 Vergiitung

(1) Die Art und die Hbhe der Vergutung fur die zu erbringenden Leistungen werden jeweils
im Einzelvertrag vereinbart. Je nach Vereinbarung werden die erbrachten Leistungen
nach Festpreis oder nach Aufwand (Tagessatz) vergltet. Die fur die Einzelvertrage
angebotenen Tagessatze sowie die bei der Kalkulation von Festpreisen zugrunde

gelegten Tagessatze dirfen Betrage gem. Preisblatt nicht tGberschreiten:

(2) Eine Vergutungsverpflichtung Uber den im Einzelvertrag genannten Betrag hinaus besteht
fir den Auftraggeber nicht. Ist eine Uberschreitung der genannten Betrdge absehbar,
setzt sich der Auftragnehmer mit dem Auftraggeber vorab in Verbindung. Aufwande, die
uber die im Angebot genannten Werte hinausgehen, kénnen nur auf Grund einer

gesonderten Beauftragung abgerechnet werden.

(3) Reisezeiten werden nicht verguitet.
§ 10 Rechnungsstellung

(1) Bei Festpreis-Auftragen wird die Rechnung nach erfolgter Abnahme bzw. bei endgdltiger

und vertragsgemaler Leistungserbringung durch den Auftragnehmer gestellt.

(2) Bei Vergutung nach Aufwand halt der Auftragnehmer die taglichen Arbeitszeiten unter
Angabe der bearbeiteten Position und der Art der Tatigkeit monatlich in einer
Tatigkeitsliste fest. Die Tatigkeitsliste ist dem Auftraggeber unaufgefordert zur
Abzeichnung vorzulegen. Die Aufwande werden monatlich nachtraglich in Rechnung

gestellt. Der Rechnung ist der abgezeichnete Tatigkeitsnachweis beizufligen.

(3) Zahlungsziel ist 14 Tage nach Rechnungseingang.
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(4) Die Umsatzsteuer wird gesondert mit dem zur Zeit der Leistung geltenden

Umsatzsteuersatz in Rechnung gestellt.

§ 11 Verpflegungsmehraufwand/Reise-/Ubernachtungs-

und sonstige Nebenkosten

Die Reise-, Verpflegungs- und Ubernachtungskosten fiir die Tatigkeiten des Auftragnehmers
und sonstiger Erfullungsgehilfen vor Ort am Sitz des Auftraggebers werden nicht zusatzlich
vergutet bzw. erstattet. Fallen aber Reisekosten an, weil der Auftraggeber Termine aulderhalb
des Sitzes des Auftraggebers wiinscht, so ist der Auftragnehmer berechtigt, Spesen gemaf

den steuerlich anerkannten Satzen zu verlangen.
§ 12 Freiheit von Rechtsmangeln

@) Unbeschadet der gesetzlichen Gewahrleistungspflichten steht der Auftragnehmer
dafur ein, dass samtliche Leistungen und Arbeitsergebnisse, die der Auftraggeber im
Rahmen von Einzelvertragen in Verbindung mit dieser Rahmenvereinbarung erhalt, nicht mit
Urheberrechten, Schutz- oder sonstigen Rechten Dritter belastet sind. Dies gilt nicht, soweit

den Auftragnehmer kein Verschulden trifft.

(2) Der Auftragnehmer stellt den Auftraggeber hiermit von allen Anspruchen frei, die von
Dritten daraus abgeleitet werden, dass die auf Basis von Einzelvertragen erbrachten
Leistungen deren Schutzrechte verletzen. Sollten Anspriche wegen einer solchen
Schutzrechtsverletzung gegen den Auftraggeber geltend gemacht werden, umfasst diese
Freistellung auch die Verpflichtung, dem Auftraggeber Kosten jeder Art zu erstatten,
insbesondere samtliche aulergerichtlichen Kosten sowie samtliche Gerichts- und
Anwaltskosten, die ihm zur Abwendung des Anspruchs erwachsen. Weitergehende bzw.

andere Anspruche des Auftraggebers bleiben unberihrt.

§ 13 Rechte an den Arbeitsergebnissen/Rechte an

Standardsoftware

(1) Der Auftragnehmer rdumt dem Auftraggeber hinsichtlich samtlicher Arbeitsergebnisse
(insbesondere hinsichtlich samtlicher Software, Dokumentationen,
Programmbeschreibungen, Sourcecodes, Benutzerhandbiicher, Zwischenergebnisse
und sonstiger Aufzeichnungen), die er im Rahmen seiner Tatigkeit nach MalRgabe dieses
Vertrages und der jeweiligen Einzelvertrage individuell fir den Auftraggeber erzielt,
jeweils das ausschlieBliche, beliebig Ubertragbare, unbefristete, unwiderrufliche,

weltweite und inhaltlich unbeschrankte Nutzungsrecht fir alle bekannten Nutzungsarten
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ein. Dies gilt insbesondere flr urheberrechtliche Nutzungsrechte, wettbewerbsrechtlich
geschitztes Know-how und das Recht, Schutzrechte an den Arbeitsergebnissen oder

ihren Bestandteilen anzumelden.
(2) Der Auftraggeber ist insbesondere berechtigt:

a. Die Arbeitsergebnisse dauerhaft oder voriibergehend, ganz oder teilweise mit
jedem Mittel und in jeder Form zu vervielfaltigen, auch durch Laden, Anzeigen,
Ablaufen, Ubertragen oder Speichern der Arbeitsergebnisse auf

Computeranlagen.

b. Die Arbeitsergebnisse zu Ubersetzen, zu bearbeiten, zu arrangieren oder auf
andere Weise umzuarbeiten, weiterzuentwickeln oder zu ergénzen sowie die

dadurch erzielten Ergebnisse gemal Absatz 1 dieser Ziffer zu vervielfaltigen.

C. Das Original oder Vervielfaltigungsstlicke der Arbeitsergebnisse, auch in
veranderter Form, in beliebiger Art und Weise zu verbreiten, auch durch

Vermietung und Einrdumung von Unterlizenzen.
d. Die Handlungen gemal lit. a. bis c. durch Dritte vornehmen zu lassen.

(3) Der Auftragnehmer ist damit einverstanden, dass der Auftraggeber die Arbeitsergebnisse
mit jedem beliebigen Titel versieht und verzichtet darauf, als Urheber der
Arbeitsergebnisse bezeichnet zu werden. Ferner verzichtet der Auftragnehmer auf
etwaige Zugangsrechte zu den auftraggeberspezifischen Arbeitsergebnissen und
ubertragt dem Auftraggeber hinsichtlich dieser Arbeitsergebnisse und deren Einzelschritte

die Veroffentlichungsrechte zur Ausiibung.

(4) Der Auftragnehmer Ubergibt dem Auftraggeber zu seinen Arbeitsergebnissen jeweils
samtliche Dokumentationen zu von ihm erstellter oder bearbeiteter Software,

insbesondere

Konzepte,  Quellprogramme,  Objektprogramme,  Programmbeschreibungen  und
Benutzerhandblcher und verzichtet auf jegliche Zuriickbehaltungsrechte gegeniber dem

Auftraggeber.

(5) Der Auftragnehmer hat das Recht, alle den geschaffenen Arbeitsergebnissen zugrunde
liegenden allgemeinen Erkenntnisse, Konzepte, Verfahrensweisen, Methoden, Know-
how, Vorgehensweisen etc. und Zwischenergebnisse, die keine auftraggeberspezifischen
Informationen beinhalten, uneingeschrankt zu nutzen, zu verandern, zu verbreiten und zu

verwerten.
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§ 14 Abnahme bei werkvertraglichen Leistungen

(1 Der Auftragnehmer stellt das vertragsgemald hergestellte Werk einschliel3lich der
vereinbarten Dokumentation zur Abnahme Dbereit. Ist das Werk frei von
abnahmeverhindernden Mangeln, wird es durch schriftliche Erklarung des Auftraggebers

abgenommen.

(2) Die Abnahme setzt eine erfolgreiche Abnahmeprifung voraus. Das hergestellte Werk
des Auftragnehmers ist abzunehmen, wenn der Auftragnehmer unter Mitwirkung des
Auftraggebers — ggf. unter Verwendung der vereinbarten Testdaten/Testfalle — in der
Abnahmeprifung die Ubereinstimmung des Werkes mit den in der Anlage
Fehlerklassifizierung des jeweiligen Einzelvertrags vereinbarten Abnahmekriterien bzw.

Fehlerkategorisierungen nachgewiesen hat.

(3) Art, Umfang und Dauer der Abnahmeprifung werden im Einzelvertrag festgelegt. Die
Abnahmeprifung durch den Auftraggeber wird spatestens 30 Werktage nach erklarter

Abnahmebereitschaft beginnen.

4) Uber die Abnahme wird ein von beiden Vertragsparteien zu unterzeichnendes
Protokoll angefertigt, das die Ubereinstimmung mit den Abnahmekriterien bestatigt und dem
die benutzten Testdaten, Testszenarien, Testfalle und Testergebnisse sowie die Liste der bei
der Abnahme gegebenenfalls festgestellten, nicht abnahmeverhindernden Fehler beigefligt

wird.

(5) Sobald Komponenten bzw. Teilergebnisse von dem Auftraggeber dauerhaft produktiv
eingesetzt werden, gelten sie als abgenommen, es sei denn, die Produktivhahme erfolgt zum

Zwecke der Schadensminderung.

(6) Sind fir einzelne Werkleistungen oder in sich abgeschlossene Teile des Werkes
unterschiedliche Zeitpunkte fur die Fertigstellung vereinbart, beschrankt sich die
Abnahmeprufung jeweils auf die Teilleistung (Teilabnahme). Sofern es fir den Erfolg der
geschuldeten Werkleistung auf das Zusammenwirken einzelner Teilleistungen ankommt,
wird bei der Abnahme der letzten Teilleistung durch eine Abnahmeprifung, in die alle
Teilleistungen einbezogen werden, das vertragsgemale Zusammenwirken der

Teilleistungen festgestellt (Endabnahme).

(7) Die Abnahme darf nicht wegen unerheblicher Abweichungen oder wegen Fehlern, die
die Funktionsfahigkeit und das Zusammenwirken der Leistungen oder Teilleistungen nicht
nennenswert beeintrachtigen sowie nicht wegen Abweichungen oder Fehlern, die vom

Auftraggeber selbst zu vertreten sind, verweigert werden. Die Verpflichtung des
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Auftragnehmers zur Fehlerbehebung im Rahmen der Gewahrleistung bleibt hiervon

unberthrt.

(8) Der Auftraggeber genugt mit der Durchfihrung der oben beschriebenen

Abnahmeprifung einer eventuellen Rugepflicht gemal § 377 HGB.
§ 15 Gewahrleistung

@) Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die vertragsgegenstandlichen
Arbeitsergebnisse und Leistungen frei von Mangeln sind und dass die im jeweiligen
Einzelvertrag vereinbarten Leistungsmerkmale erflllt sind und dem Leistungsumfang

entsprechen.

(2) Ein Mangel liegt vor, wenn die Arbeitsergebnisse und Leistungen nicht die vereinbarte
Beschaffenheit haben oder dem Auftraggeber nicht die vereinbarten Nutzungsrechte
tatsachlich oder rechtlich gewahrt werden kdnnen. Soweit eine Beschaffenheit nicht
vereinbart ist, sind die Arbeitsergebnisse und Leistungen nur dann frei von Mangeln, wenn
sie sich fur die nach dem Vertragszweck vorausgesetzte Verwendung eignen oder, wenn
eine solche nicht feststellbar ist, sie sich fur die gewohnliche Verwendung eignen und eine
Beschaffenheit aufweisen, die bei vergleichbaren Arbeitsergebnissen und Leistungen ublich

ist und die der Auftraggeber erwarten kann.

(3) Uber das Auftreten von Mangeln bzw. das Fehlen oder den Wegfall garantierter
Eigenschaften wird der Auftraggeber den Auftragnehmer informieren. Der Auftragnehmer ist
dann zur unverziglichen Beseitigung des Mangels berechtigt und verpflichtet; die
Beseitigung des Mangels erfolgt durch Nacherfillung. Die Nacherfullung erfolgt hierbei nach
Wahl des Auftraggebers durch Beseitigung des Mangels oder durch Erbringung und
Lieferung einer mangelfreien Leistung. Die Behebung eines Mangels an den
Arbeitsergebnissen erfasst auch die Berichtigung der zugehdrigen Dokumentation. Erfolgt
die Nacherfullung nicht innerhalb einer gesetzten angemessenen Frist, so gilt die
Nacherfiillung als insgesamt fehlgeschlagen. Der Auftraggeber kann nach seiner Wahl die
Vergltung herabsetzen, vom Vertrag zurticktreten (wobei eine Nutzungsentschadigung vom
Auftraggeber im Falle des durch ihn erklarten Rucktrittes nicht fallig wird) und/oder
Schadenersatz verlangen. Das Recht des Auftraggebers, Schadensersatz aus sonstigen
Grinden zu verlangen sowie die Geltendmachung weiterer bzw. anderer Anspriiche bleibt
unberdhrt.

4) Zur Fehlerbehebung gehdren die Eingrenzung der Ursache, die Diagnose sowie die

Behebung des Mangels innerhalb einer angemessenen Frist.
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(5) Ist der Auftragnehmer mit der Beseitigung des Fehlers in Verzug, so kann der
Auftraggeber den Fehler selbst beseitigen oder beseitigen lassen und vom Auftragnehmer
den Ersatz der dafir erforderlichen Aufwendungen verlangen. Die Geltendmachung eines

weitergehenden Schadens wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

(6) Hat der Auftraggeber das Recht, von einem Einzelvertrag zurtickzutreten, so kann er
auch von weiteren Vertrdgen mit dem Auftragnehmer, die in einem rechtlichen oder
wirtschaftlichen Zusammenhang mit diesem Vertrag oder dem Einzelvertrag stehen
(insbesondere  Wartungs-, Weiterentwicklungs- und Softwaretuberlassungs- sowie
Hardwarevertrage) zurlcktreten oder diese — soweit es sich um Dauerschuldverhaltnisse

handelt — fristlos kiindigen und bereits entrichtete Gebuhren anteilig zuruckverlangen.

(7) Einer Androhung, dass die Beseitigung des Mangels nach Ablauf der

Mangelbeseitigungsfrist abgelehnt werde, bedarf es in keinem der vorgenannten Falle.

(8) Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der Abnahme und betragt 24 Monate. Bei der
Abnahme von Teilleistungen endet sie 24 Monate nach Endabnahme. Treten innerhalb der
Gewahrleistungsfrist Mangel auf, so verlangert sich diese Frist um den Zeitraum der
Mangelbehebung, héchstens jedoch um 3 Monate. Im Ubrigen findet § 634 a BGB

Anwendung.

(9) Bei Leistungen mit dienstvertraglichem Charakter besteht ein Anspruch aus
Schlechtleistung, Nichtleistung oder einer verspateten Leistung Uber die gesetzlichen
Regelungen hinaus nur, soweit dieser dem Auftraggeber im jeweiligen Einzelvertrag
eingeraumt wird. Die Anspriche nach § 15 dieses Vertrages bestehen jedoch unabhangig

hiervon.
§ 16 Pauschalierter Schadensersatz

(1) Erfullt der Auftragnehmer die ihm nach einem Einzelvertrag obliegenden Leistungen nicht
vertragsgemalf, insbesondere nicht bis zum vereinbarten Leistungszeitpunkt, gerat der

Auftragnehmer in Verzug.

(2) Befindet sich der Auftragnehmer in Verzug, kann der Auftraggeber bis zur
vertragsgemalen Erflllung dieser Pflichten durch den Auftragnehmer einen
pauschalierten Schadensersatz in Héhe von 0,2 % pro Kalendertag der geschuldeten

Vergutung verlangen.

Dies gilt nicht, sofern die nicht vertragsgemafle Leistungserbringung nicht wesentliche

Leistungen betrifft. Die Zahlungspflicht ist auf 50 Kalendertage beschrankt.
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(3) Das Recht des Auftraggebers, den tatsachlichen Eintritt eines ihm entstandenen héheren
Schadens nachzuweisen und gegeniber dem Auftragnehmer geltend zu machen, bleibt
ebenso unberthrt wie der Nachweis durch den Auftragnehmer, ein Schaden oder eine
Wertminderung sei Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die

Pauschale.

(4) Weitere oder andere Rechte des Auftraggebers bleiben unberihrt.
§ 17 Haftung

Es gelten die Haftungsregelungen der Ziffer 14 der EVB-IT-Rahmenvereinbarung.
Erganzend hierzu gilt:

Bei Verlust von Daten haftet der Auftragnehmer nur fiir denjenigen Aufwand, der bei
ordnungsgemafer und regelmaRiger Datensicherung durch den Auftraggeber fir die
Wiederherstellung der Daten erforderlich gewesen ware. Die Beschrankung gilt nicht, wenn
und soweit die Datensicherung Bestandteil der vom Auftragnehmer zu erbringenden

Leistungen ist.
§ 18 Vertragsdauer, Kiindigung

(1) Diese Rahmenvereinbarung beginnt mit Zuschlagserteilung und hat eine Laufzeit von
vier Jahren. Sie findet auf alle Einzelvertrage Anwendung, die innerhalb von vier Jahren nach
Vertragsbeginn geschlossen werden. Fur die Einzelvertrage gelten die Regelungen dieses
Rahmenvertrages bis zur endgultigen Abwicklung fort. Eine ordentliche Kindigung der

Rahmenvereinbarung ist ausgeschlossen.

(2) Das Recht beider Vertragsparteien zur aufderordentlichen Kiindigung bleibt hiervon
unberuhrt. Wird diese Rahmenvereinbarung aus wichtigem Grund gekindigt, stellt dies auch
einen aulerordentlichen Kindigungsgrund bezuglich samtlicher zu diesem Zeitpunkt

bestehenden Einzelvertrage dar.

(3) Die Kindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der unter § 19 Ziffer 2 dieses Vertrages

beschriebenen Form.

4) Der Auftraggeber ist berechtigt, einen Einzelvertrag jederzeit ordentlich mit einer Frist
von 2 Wochen zu kindigen, sofern im Einzelvertrag nichts anderes vereinbart ist. Bei
ordentlicher Kiindigung eines Einzelvertrages als Dienstvertrag hat der Auftraggeber den

beim Auftragnehmer bis zum Wirksamwerden der Kiindigung angefallenen Zeitaufwand zu
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verguten. Bei Festpreisvertragen ist der bis zum Wirksamwerden der Kiindigung erzielte

Projekterfolg zu vergtiten.
§ 19 Schlussbestimmungen

(1) Diese Anlage der Rahmenvereinbarung enthalt samtliche Vereinbarungen zwischen den

Vertragsparteien; Nebenabreden bestehen nicht.

(2) Anderungen und  Ergdnzungen dieser Rahmenvereinbarung sowie alle
vertragsrelevanten Erklarungen und Absprachen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt auch fir die Anderung des Schriftformerfordernisses selbst. Fiir die

Schriftform ausreichend ist auch Telefax.

(3) Auf diese Rahmenvereinbarung und auf alle unter dieser Rahmenvereinbarung
geschlossenen Einzelvertrage findet deutsches Recht Anwendung; Gerichtsstand ist,

soweit gesetzlich zulassig, Potsdam.
(4) Erfullungsort ist Potsdam, es sei denn, aus dem Einzelvertrag ergibt sich etwas anderes.

(5) Soweit Regelungen in  Einzelvertrdagen von den Bestimmungen dieser
Rahmenvereinbarung ausdriicklich abweichen, gehen die Regelungen des Einzelvertrags

Vor.

(6) Sollte eine Bestimmung dieser Rahmenvereinbarung unwirksam sein oder werden oder
der Vertrag eine Lucke enthalten, so bleibt die Rechtswirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen hiervon unberihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmungen gilt eine
wirksame Bestimmung als vereinbart, die dem von beiden Parteien Gewollten

wirtschaftlich am nachsten kommt; das gleiche gilt im Falle einer Licke.
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